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Antecedentes INNCOM

= Establecido en 1986; 21 aniversario

" Dedicado solamente a la industria de la
hotelera

= \as de 350,000 Habitaciones de hotel
Instalados a nivel mundial

m = 110 Empleades
= Corporative en Niantic, CI, USA

- 23 distribuidores en; 20! paises,
y. creciendo... entre elles Servipartes
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Utilidad de 1a Trecnolegia INNCOM para
hoteleria :

INTEGRATED

= Utidad para el huesped
= [ncremento de la satisfaccion del huésped
= Diferenciacion en el hotel

= Utildad para los Operadores de
noteles
= Ahorro de energia comprobado
= [ncrementos en la eficiencia dell Stafif
= Viayoer satisfiaccion ala aseciado
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Retorno de Inversion

" Duro ROI

= Ahorro de energia (tipicamente 3 anos de retorno)
= Extension de la vida Otil del equipo

= Reduccion de los costos de mantenimiento.

" Suave RO]

= Satisfaccion del cliente (Mejora la experiencia final del cliente)

= Satisfaccion de los empleades (Mejores hermamientas hacen
mas fiacil el trabajo)

= Diferenciacion de mercado

== INNCOM international, inc.
-
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Control Directo digital de 1a
Temperatura

= Reemplace termostatos mecanicos con:
Termostatos INNCOM Electronic Direct Digital

= Beneficios:
= Ahorro de Energia (3 — 5%)
= Mejora el contrel del cliente/ Facil de eperar/Retroilluminacion
= Control de la temperatura hasta con un grader de precision
= Automatico (o manual) Frie/Calor
= Parametros programables gue permiten; su customizacion
= | ecturas eni grades Falrenheit o Centigrades
= No presenta problemas de calibracion

~++ INNCOM international, inc.
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Manejo de Energia

= Mejora el confort del huesped

= Reduce los costos de Operacion
energeticos

= Amplia la vida util de los equipes
= Opcion de control de la Humedad
= \ejora la eficiencia del Staff

" Beneficios Adicionales: Per Diem Savings/Consumption
= Reporte de Ocupacion Per Room
= 109 reducecion en consumo de
energia Fuente — Lodging Econometrics 4'0$5§ZVh’

‘. 1.31 kWh,

25%
.Consumptlon . Savings
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Controel de ecupacion Coni SENSor
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Infrarojo

1.) “Rentado Ocupado”

2.) “Rentado sin ocupacion”
=  Cuarto tipico el huesped sale de | ahabitacion
entre 8-12 Horas por dia (8am — 6pm) - ~»

Periodo en demanda alta
= La temeperatura en todos los cuartos

unocupados se mantiene 2-3 grados del
objetivo.

3.) “desocupado” (con red central)
= Pone la habitacién en un nivel bajo hasta que el
huesped lo ocupat (5 — 6 grados)
= Diferenciacion entre huesped y staff

= Ahorros de Energia
= 2-3 Grados = 12% - 15% Ahorros
= 5-6 Grados = adicional 10% - 12% Ahorros
- 8—12 HOUFS por d|a B INNCOM international, inc.
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INNContro/— Eficiencia Operacional a
traves de una red Central

=  Topologias adicionales para la integracion de red
= Cable Dedicado (twisted Pair)
= Cable Ethernet (cableado o inalambrico)

= Resultados eficaces en la operacion .
= Control automatizado en cuarto R 36 [ Ak R
= Status en tiempo real de ocupacion L T - T
= Datos sobre la propiedad de los cuartos o II IIII
» Interfase con sistemas PMS I III
= Diagnostico / P.M. para Ingenieria o Mani =
» Puertas abiertas en caso de alarma
= Reporte a ama de llaves sobre ocupacion
= Incremento en el ahorro de energia
» Incremento en la eficiencia del staff
= Mejora de los servicios al huésped
= Opcion de Reporte de Minibar T
= Integracion con Edificios BMS T R oy SO NI (e
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INNZoueh™

= Privacidad del huesped-
Necesidades de Serviclo

B Timbre exterior

" Elimina los simboelos sebre
pasillo

® Platos Universales o
senalizacion definida por;
hotel

= Staff sabe el status de cada
cuarto

== INNCOM international, inc.
-
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Control de LLuces

= Control multipuntes, cableado o
iInalambrico

= Eull Dimming; Scenes
" \ejora de los servicios del

[

cliente

—+ INNCOM international, inc.
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Por que INNCOM:en su hotel?

" EFnfocado solo en la comunicacion efectiva de
habitaciones y sus suoluciones de control.

= Extensa linea de productos — prebados
efectivamente en los servicios de los hoteles de 5
estrellas.

= Selucienes adaptadas para satisfacer 10S ehjetives
financieres garantizande al misme tiempo Ia
comodidad vy satisfaccion del huesped:

= Red global de distribuideres — Capces de venader,
nstalar y: dar senrvicio: Internacional.

~++ INNCOM international, inc.
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Hoteles en Mexico con: controles INNCOM

Hotel Rooms
= Grand Melia Cancun 794
= Hotel Melia Turguesa 448
= Fairmont Mayakoba: Z10]0)
= E| Cid Resort 188
= Hyatt Cancun Caribe 150
= ayan Reserts Los Cahos 2610
= Gran lfurismo Cancun 528
= One & Only Palmilla 172
= Hilton Les Calbos 425

=~ INNCOM international, inc.
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